ZRUŠENO 

s účinností od 1.7.2023 došlo ke změně Poštovních podmínek České pošty, s.p.
Pracovní skupina Krajského úřadu Libereckého kraje ke správnímu řádu

Metodické stanovisko č. 46 
Tímto metodickým stanoviskem upozorňujeme na problém, který se objevil v souvislosti s doručováním písemností ze správního řízení fyzickým osobám, které nemají zřízenu domovní schránku, navrhujeme, resp. dáváme k úvaze způsob praktického řešení dané věci.
V případě doručování písemností ze správního řízení fyzickým osobám prostřednictvím České pošty s.p. doporučujeme správním orgánům (pro případ, že adresát nemá zřízenu domovní schránku) opatřit zadní stranu doručovací obálky do vlastních rukou, jejíž převzetí adresát potvrzuje, odtržitelným vlastním Oznámením o neúspěšném doručení písemnosti a poučením. Doporučujeme tak učinit z ekonomických důvodů až poté, kdy mu bude nedoručená písemnost vrácena s uvedením poznámky poštovního doručovatele o tom, že adresát nemá zřízenu domovní schránku.

Ust. § 24 odst. 1 správního řádu upravuje fikci náhradního doručení s tím, že pro její užití je třeba, aby byly kumulativně splněny následující podmínky:

1) písemnost byla doručována na "správnou"
 adresu adresáta
2) písemnost byla řádně uložena, přičemž adresát byl vložením oznámení o neúspěšném doručení písemnosti do domovní schránky nebo na jiné vhodné místo vyzván, aby si uloženou písemnost ve lhůtě 10 dnů vyzvedl (§ 23 správního řádu)

3) zároveň s tímto oznámením byl adresát písemně poučen (§ 23 odst. 5 správního řádu) 

V převážné většině se písemnosti ze správního řízení doručují prostřednictvím provozovatele poštovních služeb, a to prostřednictvím České pošty, s.p.

Při doručování Česká pošta, s.p. postupuje podle Poštovních podmínek. které sice (na rozdíl od správního řádu) nemají charakter obecně závazného právního předpisu, ale pošta podle nich prostě postupuje, když je chápe jako faktickou nabídku poštovních služeb. Pakliže odesílající správní orgán předává písemnost k doručení České poště, s.p. tímto úkonem uzavírá poštovní smlouvu, čímž akceptuje i Poštovní podmínky.

Od března r. 2011 došlo ke změnám Poštovních podmínek s tím, že (v dané části) jdou Poštovní podmínky nad rámec ust. § 23 odst. 4 a § 23 odst. 5 správního řádu, neboť 
pro případ, kdy adresát nemá zřízenu domovní schránku, ukládají, aby odesílatel (správní orgán) doručovací obálku opatřil vlastní výzvou s poučením, jinak (fakticky v rozporu s ust. § 23 odst. 4 a 5 správního řádu) nebude (s odvoláním na ochranu poštovního tajemství) oznámení o neúspěšném doručení písemnosti a poučení vkládáno na jiné vhodné místo v místě doručování.

Tedy v případě doručování písemností ze správního řízení adresátovi (fyzické osobě), který nemá zřízenu domovní schránku:

· bude-li zásilka (obsahující písemnost ze správního řízení) opatřena takovou vlastní výzvou s poučením správního orgánu ( doručovatel tuto výzvu od obálky oddělí 
a zanechá ji na jiném vhodném místě (např. za dveřmi bytu, na nástěnce ...)

· nebude-li zásilka (obsahující písemnost ze správního řízení) opatřena takovou vlastní výzvou s poučením správního orgánu ( doručovatel nic zanechávat na jiném vhodném místě nebude a zásilka bude odesílajícímu správnímu orgánu vrácena 
s vyjádřením, že adresát nemá zřízenu domovní schránku. V takovém případě (vzhledem k nedodržení ust. § 23 správního řádu) však nelze doručovanou písemnost považovat  
za doručenou za užití fikce náhradního doručení dle § 24 odst. 1 správního řádu 

Česká pošta, s.p. se příslušnými články Poštovních podmínek zbavuje povinností daných správním řádem [aby i v případech, kdy adresát nemá domovní schránku, oznámení 
o neúspěšném doručení písemnosti (§ 23 odst. 3 správního řádu) a poučení o právních důsledcích (§ 23 odst. 5 správního řádu) bylo ukládáno na jiné vhodné místo] a Poštovními podmínkami fakticky nutí správní orgán preventivně opatřovat doručovací obálky jeho vlastním oznámením a poučením, neboť pouze v takovém případě oznámení a poučení adresátovi, který nemá zřízenu domovní schránku, uloží na jiné vhodné místo. Znovu ovšem je třeba připomenout, že uzavřením poštovní smlouvy (tj. předáním zásilky k doručení Českou poštou, s.p.) odesílací správní orgán přistupuje na Poštovní podmínky.

Vzhledem k situaci, kdy většina odesílacích správních orgánů není informována o tom, který z adresátů má/nemá zřízenu domovní schránku a tedy nelze předvídat četnost vrácení nedoručených písemností s poznámkou doručovatele o tom, že adresát nemá zřízenu domovní schránu, doporučujeme, aby 

A) při doručování písemností ze správního řízení zadní stranu doručovací obálky do vlastních rukou, jejíž převzetí adresát potvrzuje, opatří odtržitelným vlastním Oznámením 
o neúspěšném doručení písemnosti a poučením, jehož text níže uvádíme, čímž preventivně zabrání zmaření užití fikce náhradního doručení osobám, které nemají zřízenu domovní schránku.

V takovém případě shledáváme nezbytným, aby odesílající správní orgán ve vlastním oznámení a poučení před odesláním vyplnil následující údaje:

· Adresát

· Adresa, na níž má být zásilka (písemnost) dodána

· Označení a adresa správního orgánu, který zásilku (písemnost) odesílá

· Označení písemnosti (č.j.)

Námi připravený text vlastního oznámení a poučení byl schválen, jakožto odpovídající Poštovním podmínkám, zástupcem České pošty, s.p., Regionu Severní Čechy Ústí nad Labem, působícím na území celého Libereckého kraje. Podle sdělení zástupce České pošty, s.p. jsou pošty v Libereckém kraji náležitě informovány ve smyslu doručování úředních písemností, a to v souladu s Poštovními podmínkami.

Tento postup shledáváme žádoucím především při vedení různých deliktních správních řízení, obzvláště přestupkového řízení, kde v důsledku marného uplynutí jednoroční prekluzivní lhůty hrozí zánik odpovědnosti za přestupek. 
Především z ekonomických důvodů doporučujeme, aby výše popsaný postup odesílající správní orgán užil teprve poté, kdy mu byla vrácena doručovaná písemnost s poznámkou poštovního doručovatele o tom, že adresát nemá zřízenu domovní schránku. Tedy v případě doručování „na druhý pokus“.
Oznámení o neúspěšném doručení písemnosti a poučení

podle § 23 odst. 4 a 5 zák. č. 500/2004 Sb., správní řád, ve znění pozdějších předpisů (dále jen "správní řád")

Podací pošta ........................................................................................................    Podací číslo ..........................................................

Adresát: .................................................................................................................................................................................................................

Adresa, na níž má být zásilka (písemnost) dodána :

.................................................................................................................................................................................................................

Označení a adresa správního orgánu, který zásilku (písemnost) odesílá:

.................................................................................................................................................................................................................

Označení písemnosti (č.j.)  .....................................................................................................................................................................

Protože jste nebyl při doručování podle § 20 správního řádu zastižen a písemnost nebylo možno doručit ani jiným způsobem přípustným podle § 20 správního řádu,  byla písemnost uložena dne .................................... v níže uvedené provozovně provozovatele poštovních služeb (Česká Pošta, s.p.).

Vyzýváme Vás, abyste si uloženou písemnost ve lhůtě 10 dnů vyzvedl 

u pobočky České Pošty, s.p.: 
....................................................................

od dne: 


....................................................................

v které denní době: 

................................................................................................................................................................

Poučení:

Jestliže si uloženou písemnost ve lhůtě 10 dnů ode dne, kdy byla k vyzvednutí připravena, nevyzvednete, písemnost bude považována za doručenou posledním dnem této lhůty.

Prokážete-li, že jste si pro dočasnou nepřítomnost nebo z jiného vážného důvodu nemohl(-a) bez svého zavinění uloženou písemnost ve stanovené lhůtě vyzvednout, můžete podle § 41 správního řádu požádat odesílací správní orgán o určení neplatnosti doručení nebo okamžiku, kdy byla písemnost doručena, což je možné učinit do 15 dnů ode dne, kdy pominula překážka, která bránila uloženou písemnost vyzvednout, nejpozději však do jednoho roku ode dne, kdy měla být zásilka nejpozději vyzvednuta. 

Odmítnete-li převzetí doručované písemnosti, odmítnete-li nebo znemožníte-li předání poučení nebo neposkytnete-li součinnost nezbytnou k řádnému doručení, bude doručovaná písemnost považována za doručenou dnem, kdy k neúspěšnému pokusu o doručení došlo.

.........................................                                                         


         .......................................

                
               datum                                                                                

             podpis doručovatele
JUDr. Jiří  N ě m e c  v. r.

vedoucí pracovní skupiny



                        V Liberci 17.10.2011
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